WARUNKI GWARANCII W RAMACH REKOJMI

Jest to ustawowa gwarancja zgodna z obowigzujgcym prawem w Polsce. Odpowiedzialnos¢
Joy4kids jest ograniczona wytgcznie do kwoty wartosci zakupu produktu.

Standardowy okres gwarancji Sprzedawcy/Importera/Producenta za wady zabawek
Joyd4kids wynosi 24mc.P

Producenci, zabawek gwarantuja idealne funkcjonowanie produktu przy wtasciwym
uzytkowaniu oraz poprawnym montazu za ktére odpowiedzialny jest Klient.

Wady materiatowe, konstrukcyjne lub wykonawcze zostang usuniete bezptatnie w okresie
gwarancji za posrednictwem serwisu czesci zamiennych Joy4kids .Odbywa sie to poprzez
naprawe* lub, jesli zostanie to uznane za konieczne, poprzez wymiane produktu*
(elementu —czesci zamiennej).

Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu przez konsumenta i trwa 2 lata.

Roszczenie mozna dochodzi¢ w ramach okresu gwarancji Joy4kids, jesli posiadasz dowdd
zakupu zawierajgcy wyrazne oznaczenie nazwy produktu, daty i miejsca zakupu.

Joyd4kids wyrazZnie zastrzega sobie prawo do zgdania zwrotu wadliwego produktu na wtasny
koszt nadawcy. Adres Serwisu do odestania lub doreczenia osobistego to : Boczna 6, 48-303
Siestrzechowice

Nastepujace przypadki sg wytaczone z gwarancji Joy4kids:
- normalne zuzycie (np. opony, kota, naklejki, itp. inne elementy ruchome)
- elementy eksploatacyjne ( np. bateria , bezpiecznik, napedy , zaréwki )

- niewfasciwy montaz, wady wynikajgce z nieostroznego obchodzenia sie (w tym przypadki,
niewtasciwe uzytkowanie i celowe przecigzenie)

- wady lub szkody wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania, przechowywania lub
niewfasciwego montazu produktu.

- uszkodzen mechanicznych i termicznych powstatych w wyniku niewtasciwego uzytkowania,
badz uzytkowania niezgodnego z instrukcjg uzytkowania

- zmiany koloru (odbarwienia) przy silnym nastonecznieniu lub stosowaniu niewtasciwych
srodkéw chemicznych

- naturalnego zuzycia elementdw bedacego wynikiem eksploatacji

- sytuacji, w ktérej produkt nie zostat dostarczony do Serwisu w komplecie z oryginalnym
dowodem zakupu

- uszkodzen powstatych w wyniku upadku, zalania

- préb naprawy produktu lub jakichkolwiek zmian konstrukcyjnych wykonywanych przez
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osoby trzecie, chyba ze Sprzedawca udzielit wczesniejszej autoryzacji

Zadne nieautoryzowane uzupetnienia i przebudowy lub inne modyfikacje przedmiotu nie
moga by¢ dokonywane, a montaz musi by¢ przeprowadzony zgodnie z odpowiednimi
instrukcjami montazu.

Gwarancja Joy4kids jest ograniczona do korzystania z produktéw tylko dla prywatnych
uzytkownikéw koncowych. Wykorzystanie komercyjne (np. wynajem samochodéw, place
zabaw, dziatania promocyjne itp.) Oraz korzystanie z zabawkowych produktéw zabawkowych
w obiektach uzytecznosci publicznej (np. Przedszkolach itp.) Nie jest uwzglednione.

Standardowa procedura zgtoszenia w ramach gwarancji zostata opisana na stronie
joy4kid.eu:

https://www.joy4kids.eu/pl/i/Zwroty-i-reklamacje/7

Adres Serwisu Joy4kids : Boczna 6, 48-303 Siestrzechowice



